Salgs- og
leveringsbetingelser

rationel

drevet af detaljen

Rationel Vinduer A/S er underlagt VinduesIndustriens felles salgs- og leverings-

betingelser (galdende for vore forhandlere).

1. Kebelov
Selgers tilbud er underlagt reglerne i lov om kgb i det omfang, disse regler ikke er
fraveget i neerveerende salgs- og leveringshetingelser

2. Selgers tilbud

Selger vedstar, medmindre andet fremgar af tilbudet, dette i 30 dage at regne fra
tilbudets datering. | tilfeelde af dokumenteret mellemsalg er selger ikke bundet af
den i tilbudet angivne leveringstid, men vil efter neermere aftale med keber fast-
leegge en ny leveringstid, der ligger sa teet pa den oprindelig tilbudte leveringstid
som muligt

3. Maltagning
Safremt selger bistar en fagkyndig keber i forbindelse med maltagning og lignen-
de, er denne bistand alene at betragte som en service, der ikke padrager salger
noget ansvar

4. AEndinger i ordrer
Selgers ordrebekreftelse angiver sidste frist for rettelser. Efter denne dato kan
der af produktionstekniske hensyn ikke ske rettelser i ordren

5. Levering

5.1 Leveringssted og risiko

Levering finder sted pa kebers forretningsadresse eller efter neermere aftale pa
angivet byggeplads. Levering regnes ved vognkant, og risikoen for varen overgar
samtidig hermed til keber

5.2 Modtagekontrol og reklamation

| umiddelbar forbindelse med levering er keber forpligtet til at kontrollere, at det
korrekte antal enheder er leveret, og at varen er i hel og ubeskadiget stand. Sa-
fremt dette ikke er tilfeeldet, er det kebers pligt straks at meddele dette skriftligt
ved pategning pa fragtbrev til seelgers chauffar eller direkte skriftligt til seelger
Gor keber ikke indsigelser i umiddelbar forbindelse med leveringen, kan der ikke
senere reklameres over manglende enheder eller transportskader

5.3 Kvalitetssikring

Inden elementernes montage er keber forpligtet til at sikre, at leverancen i gvrigt
er i overensstemmelse med aftalegrundlaget. Manglende kvalitetssikring og/eller
manglende reklamation medfarer tab af kebers ret til mangelindsigelser.

6. Fordringshavermora

6.1 Leveringsforskydning

Safremt levering pad grund af kebers forhold udsattes i forhold til den aftalte leve-
ringstid, er sealger berettiget til at fremsende faktura, som var levering sket til
aftaletidspunktet. Risikoen for varen overgar til keber pa faktureringstidspunktet.

6.2 Lagerleje
Kgber er ved en sddan udsat levering forpligtet til at betale salger en rimelig la-
gerleje efter neermere aftale

7 Betaling

7.1 Betalingsbetingelser

Betalingshetingelser fremgar af selgers tilbud/ordrebekreftelse. Safremt

kaber ikke overholder betalingsbetingelserne, skal der svares renter fra forfalds-
dagen med rentelovens rentesats, med mindre der i tilbudet/ordrebekreftelsen er
angivet en hgjere rentesats

7.2 Delleverancer

Safremt der skal leveres ad flere gange, er sealger berettiget til at tilbageholde en
leverance, safremt kegber er i misligholdelse med sine betalingsforpligtelser vedra-
rende en eller flere forudgéende leverancer.

8. Ansvar for mangler

8.1 Mangelgennemgang

Selger har ikke pligt til at deltage i en mangelgennemgang ved afleveringen i for-
bindelse med arsgennemgangen eller i forbindelse med 5 &ars eftersyn

Selgers veegring herved er ikke at betragte som afkald pa nogen indsigelse.

8.2 Afhjeelpning af mangler
Safremt en leverance viser sig at veere mangelfuld, kan keber alene gore
folgende misligholdelsesbefgjelser geeldende i den anfarte reekkefelge

a) Salger foretager udbedring af mangler uden udgift for keber

b) Safremt udbedring ikke kan ske, foretager selger en omlevering

c) Safremt salger ikke foretager udbedring eller omlevering inden rimelig tid, kan
keber i stedet heeve handlen for den del af leverancen, der er mangelfuld

d) Kgber kan derudover i de ovenfor neavnte tilfeelde i henhold til kebelovens
regler kreeve erstatning, dog saledes, at seelger aldrig kan geres ansvarlig for
driftstab, avancetab eller andet indirekte tab

8.3 Force majeure

Selger er endvidere — uanset ovenstdende — aldrig ansvarlig for noget tab, der
skyldes indgribende forstyrrelser, der bevirkes uden hans skyld, ved forhold over
hvilke han ikke er herre, f.eks. krig, ildsvade, strejker, importrestriktioner, lockout-
er samt usadvanlige naturbegivenheder

8.4 Ansvarsophgr

Ethvert ansvar for mangler ved leverancen opherer 5 ar efter aflevering af det byg-
geri, hvori leverancen indgar. Ved leverancer til lager eller videresalg opharer an-
svaret dog senest 6 ar efter leveringen til lager eller videresalg

8.5 Regres

Hvis det méa anses for godtgjort, at et krav vedrerende mangler ikke, eller kun med
store vanskeligheder, kan gennemfgres mod den oprindelige kgber, er senere kabe-
re af leverancen, herunder entreprengrer og bygherrer, berettiget til i samme om-
fang at rejse direkte krav mod salger, s&fremt den oprindelige keber méatte have
et krav mod selger

8.6 Tvister
Tvister vedrgrende ovennevnte krav behandles ved voldgiftsretten for Bygge- og
Anlegsvirksomhed, jf. punkt 11

9. Ansvar for forsinkelse

9.1 Seelgers ansvar

Salger er ansvarlig for forsinkelse, medmindre denne forsinkelse skyldes indgri-
bende forstyrrelser i arbejdets gang, der bevirkes uden hans skyld, ved forhold

over hvilke han ikke er herre, f.eks. krig, ildsvade, strejker, importrestriktioner,
lockouter samt usedvanlige naturbegivenheder

9.2 Erstatning ved forsinkelse

Safremt seelger efter foranstdende regler er ansvarlig, betales erstatning efter
dansk rets almindelige erstatningsregler, dog saledes at selger aldrig kan gares
ansvarlig for driftstab, avancetab eller andet indirekte tab

9.3 Leveringsfrist

Safremt leveringstiden overskrides veesentligt, og denne overskridelse er til bety-
delig ulempe for kaber, er keber berettiget til skriftligt over for selger at kreeve
levering og samtidig fastseette en endelig frist herfor. Denne frist skal veere rime-
lig under hensyn til den allerede indtrufne forsinkelse

9.4 Fristoverskridelse

Safremt selger herefter undlader at treeffe alle nedvendige foranstaltninger for at
sikre levering inden for den herefter fastsatte frist, er keber berettiget til ved
skriftlig meddelelse til seelger at heeve handlen. Kgber kan dog aldrig heeve handlen
i situationer, hvor forsinkelsen skyldes forhold opregnet i pkt. 9.1

10. Produktansvar

Selger er ansvarlig for produktskader efter dansk rets almindelige regler, dog sa-
ledes at selgers produktansvar aldrig omfatter driftstab, avancetab eller andet in-
direkte tab

11. Tvister

Syn og sken vedrgrende leverancen skal udmeldes i henhold til reglerne i Alminde-
lige Betingelser for Arbejder og Leverancer i Bygge- og Anleegsvirksomhed af 1992
(AB 92), §45.

Tvister mellem parterne, der kan henfgres til AB 92 § 22, stk. 14, finder afggrelse
i henhold til AB 92 § 46.

Tvister afgeres endeligt ved Voldgiftsretten for Bygge- og Anlegsvirksomhed, jf
Almindelige Betingelser for Arbejder og Leverancer i Bygge- og Anlegsvirksomhed
af 1992 (AB 92) § 47

Feelles salgs- og leveringsbetingelser (geelder ikke i forbrugerkeb). Anmeldt til Kon-
kurrencestyrelsen i juni 2002

Vi ger yderligere opmerksom pa falgende

e Varer uden for standard modtages ikke retur. Kun lagervarer med tilhgrende
Tun nr. tages retur

e For alle leverancer galder, at modtageren skal stille mandskab vederlagsfrit til
radighed ved aflesning

e For varer, der skal omlades til skib eller anden befordring, er forsendelsen fran-
co udskibningshavn med videre transport for kgbers regning.
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